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MOSAIQUE 2000 ?

«vers une meilleure intégration des personnes issues de L'immigration»

Hier, Aujourd’hui, Demain ? 
Mercredi 17 Février 2010 à 10h  salle de  cours rue Relin à Béziers  

Rapport de Mission DLA  2009-2010 
Joël Raimondi - Cabinet FIDES CONSEILS 

Boutique de Gestion du Biterrois

L’arbre de vos compétences
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Une pratique quotidienne

Efficace et efficiente

A moyens minimas 

(+ de 4000 personnes 

reçues et accompagnées) 
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LE PROJET ET SES ACTEURS ? Un système dynamique

en tension
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Direction

Gestion

Animation

AUTORITE

Valeur Ajoutée

Vacataires

Volontaires Système

METIER

Présidente



Association MOSAIQUE 2000  : Quel Avenir ?  - Restitution de la mission DLA  du 17/02/2010  à BEZIERS  - Joël Raimondi  Cabinet FIDèS CONSEILS

P = (CxRxOxM)E²
Performances

De 

lôorganisation  

Compétences

Savoir faire

Ressources 

Pouvoir Faire 

Objectifs

Devoir faire 

Motivations 

Vouloir Faire 

Facteur 

Environnement 
P f h ! 

Emotion

Le facteur temps (durée) est 

essentiel au capital « confiance » 
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ENTREPRISES

Economie 

Marchande
COLLECTIVITES

Economie 

Redistributive

ASSOCIATIONS

Economie non 

monétaire

EXPERIMENTATION

Economie parallelle 

CITOYENNETE
Chaque personne participe  

à la vie de la cité

EXCLUSION 

ERADIQUEE

Compétences 

conjuguées 

Pyramide coop®rõactive
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1945
1990

2010

CHOC

×demande sociale et culturelle explose et

dépasse les possibilités de financements publics

15 M de personnes en précarité

Besoins  et Choix
Efficacité Efficience
Principe de réalité

Stratégie

?
Besoins inférieurs
aux disponibilités

30 glorieuses
= PIB > 3%

× des Financements 

publics augmentent                   

+++
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1 million d'associations en France

14 millions de bénévoles

20 millions de membres .

Assemblée 

Générale
(180 familles 

Adhérentes) 

CONSEIL

dôAdministration
8 membres 

BUREAU
3 membres

BEZIERS 

Quartier

Centre 

Ville

Historique
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Principes de LAċCITE et dôAPOLITISME
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Sorties 

Familiales

Accompagnement 

des jeunes 

Activités de 

vacances

Accueil des 

familles 
(Adulte relais)

ACCUEIL

Des Parents

Cours de français

Table ronde

Accompagnement

Autour de la 

scolarité

ENFANTS

Activités 

Culturelles 

et 

sportives

Pour les 

enfants   

Centre  

de loisirs

Implication de la famille

Cadre éducatif  de socialisation
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MOSAIQUE 2000

ÅAssociation Loi 1901 crée en 1999

ÅBudget prévisionnel 2009 = 155 000 ú

Å180 familles adhérentes en 2009

Å470 personnes reçues (usagers) en 2009

ÅUne ®quipe dôintervenants qualifi®s

(bénévoles, vacataires et salariées)

Ådes partenariats multiples (Etat, Ville, CAF, CG)  

Un nouveau projet associatif 2010 - 2014
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Des réunions de travail internes 

et avec les partenaires : ici 

avec le délégué de Voisins et 

Citoyens en Méditerranée

Une réalisation 

emblématique 

Pour MOSAIQUE 2000 
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MOSAIQUE 2000

ÅBudget prévisionnel 2010 = 208 396 ú

ÅBudget financier 2010 = 133 912 ú

ÅLocaux mis à disposition : 15 000 ú

ÅPersonnel mis à disposition : 19 500 ú

ÅBénévolat Associatif : 39 984 ú

Å12 salariés : 6 eqtp (½ Fonjep,½ poste de 

secrétaire et ½ poste agent d'accueil et médiation, le 

poste Adulte-relais arrivant se terminant fin 2010)  
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Etat + Département                   
+ Caf Hérault

Ville Béziers + Agglo        
+ locaux mad

Bénévolat                             
+ adhésions

106 830

59 990

41 976

[ΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘde ƭΩ9ǘŀǘet du département notamment en terme ŘΩŀƛŘŜǎà
ƭΩŜƳǇƭƻƛdépassent largement ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴcumulée de la Ville et de la
Communauté ŘΩ!ƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴmême en ajoutant les mises à disposition de
locaux et le bénévolat deƭΩŀǎǎƻŎƛŀǘƛƻƴMOSAIQUE 2000 (6,71% et 93,28%)

Il y a là matière à rééquilibrage.  

20,14%

28,78%

51,26%
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ÅVille de Béziers + Communaut® dôAgglom®ration (CUCS) 

ÅEducation Nationale (établissements scolaires du quartier) 

ÅHérault Sports  (avec ABI, CLCV, Arc en Ciel, Paralysés de France..

ÅConseil Général de lôH®rault (D.S.D.) pour RSA ïtravailleurs sociaux

ÅM.L.I.(Mission Locale dôInsertion)  Apprentissage de la langue

ÅCaisse dôAllocations Familiales  (ALSH, Accompagnement des familles)

ÅEtat politique de la ville,  Préfecture ïDAE  et DDJS 

ÅACSE Agence nationale pour la coh®sion sociale et lô®galit® des chances

ÅPole Emploi 

ÅAssociation Corps ïCommunication

ÅEspace dôAccueil et de préparation à la scolarisation des élèves non-francophones  

Å+ autres organisations  telles que le Centre Social La Devèze, le r®seau Voisins et Citoyens en M®diterran®eé
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MOSAIQUE

2000

OPPORTUNITES
ÅLien Social optimisé

ÅSavoir être et savoir faire (langues)

ÅFonctionnement rodé Qualité/prix=1

ÅEconomie impossible

Å projet Maison de quartier ?  

ATOUTS
ÅProjet concerne les familles du 

quartier (182/420) et intéresse la 

puissance publique 

ÅAssociation de personnes motivées,   

Salariés compétents et disponibles

Åune « directrice » fondatrice et  élue

Ådes bénévoles «engagés»   

FAIBLESSES
ÅPeu de militants 

ÅAbsence de fonds propres

ÅQuasi gratuité des activités = 

dépendances vis à vis des finances publiques 

ÅMéfiance des partenaires vis à vis 

de lôassociation et ses responsables  

MENACES
ÅAsphyxie par manque de trésorerie

ÅD®sengagement de lôEtat ? 

ÅRisque de découragement des 

responsables et burn out des salariées 

ÅContestation de légitimité des 

partenaires (plate bandes)   
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MOSAIQUE

2000

Etat

Et CAF 

Ville et 
Agglo

RISQUES

Internes

Ådécouragement

Åpb de trésorerie

Åsécurité (locaux)

Externes

Åpopulation abandonnée

ÅIncivilités &  désinsertion

Åpartenariat moindre
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Ce scénario a été évoqué et

peut être programmé dans le

temps conformément aux statuts

(Art 13 et 15)

AVANTAGES: Bilan de 10 ann®es dôactivit®s r®elles

Pas de dettes et aucun actif à partager 

INCONVENIENTS :  Arrêt des activités mal compris des adhérents

Devoir provisionner les licenciements

RISQUES: Sentiment dôabandon des familles  = col¯re

Incivilités, actes malveillants, incompréhension 

Accusation  du «politique»   

Une Décision « politique »

De lôassociation (AGE) 
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Ce scénario vise à poursuivre lôactionde MOSAIQUE 2000 en

demandant à un «repreneur » dôassurerla gestion courante. Il sôagit

pour les responsables de se recentrer sur le cîurde métier et le projet

associatif

AVANTAGES : Impression de soulagement momentané (soucis administratifs)

INCONVENIENTS : Devoir fonctionner avec une « tutelle » et de nouvelles

« contraintes »

RISQUES : Injonctions de fonctionner différemment par ex durant les congés

scolaires dôEt®ou en réduction dôeffectifs

OPTIONS : trouver un Mécène garantissant lôautonomiede la structure ou créer

un pool associatif (FD des Centres Sociaux, Voisins et citoyens en

Méditerranéeé)
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Il sôagit dôadapter lôactuelle organisation de

MOSAÏQUE 2000 aux partenaires,

sans rien renier des valeurs et principes fondateurs 

Au moyen dôun nouveau projet associatif :

Ville de Béziers + Agglo et CUCS, Conseil Général, (Région?) 

Etat

Notamment dans le cadre du projet «maison de quartier» 

MOSAÏQUE 2000, PARTENAIRE

Agit par délégation de services ou par contractualisation et 

reçoit les financements nécessaires à son programme 

dôaction et à sa gestion en fonction des objectifs convenus.  
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PRECONISATIONS : POURSUIVRE lôACTION 

1/ Augmenter le fonctionnement associatif 

ÅAdministration (AG, C.A. et bureau) Compte rendus 

ÅComptabilité ïlogiciel de suivi ïtrésorerie renégociée 

ÅActualisation des statuts

ÅPromotion du nouveau projet associatif

ÅCr®ation dôun r¯glement int®rieur   

2/ Développer la professionalisation de lôassociation

ÅDistinguer les fonctions « accueil» «secrétariat» comptabilité  par des 

personnes différentes

ÅEngager un cursus de formation (bénévoles et salariés) en utilisant la V.A.E 

par ex

ÅDévelopper une communication ciblée en direction des élus et des 

financeurs ET des partenaires (autres associations é)     

3/ Solliciter la municipalité pour une réfection sommaire des locaux avec 

cr®ation dôun bureau dôaccueil permettant la discr®tion et la confidentialit®

4/ Préparer un (des) conventionnement (s) dôobjectifs pluriannuels de 

fonctionnement  avec les financeurs 
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