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W00 MOSAIQUE 2000 ?
Ve

«vers une meilleure intégration des personnes issues de L'immigration»

Hier, Aujourd’hui, Demain ?

Mercredi 17 Février 2010 a 10h salle de cours rue Relin a Béziers

Rapport de Mission DLA 2009-2010
Joél Raimondi - Cabinet FIDES CONSEILS

Boutique de Gestion du Biterrois
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Une pratique quotidienne
Efficace et efficiente
A moyens minimas

(+ de 4000 personnes
recues et accompagnees)

- Joél Raimondi Cabinet FIDéS CONSEILS %



ILS NE SAVAIENT PAS
QUE C’ETAIT IMPOSSIBLE
ALORS ILS UONT FAIT

MARK TWAIN
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LE PROJET ET SES ACTEURS ? Un systeme dynamique

/\ en tension
@ Décide

Etudie

Concoit

Z
Analyse @Q
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Propose ©
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Informe Conseille

DECIDEUR REALISATEUR

Choisit

Exprime
des besoins

Utilise

Adhére
Conteste
Milite

BENEFICIAIRE
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Valeur Ajoutée Quelles Réponses?

guels besoins ?
quels usagers 7

Qui paie quol ? AUTORITE
qui fait ?

Qui commande ici?

Direction
Gestion
Animation

BESOINS
Usagers

Vacataires
Volontaires

Benevoles

Systéme
METIER

CONTROLE.

FinanceurS
Etat-CG- CAF VilleAgglo
~_+Organismes ...
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La gesiion des periormances d’equipe

Performances

e __>P Cx RxOx |\/| %

borgani

Compétences
Savoir faire Emotion

Ressources

Pouvolr Faire Enwronlr:l:(r:r:(:::
Pfh!

Objectifs
Devoir faire

Le facteur temps (durée) est Motivations
essentiel au capital « confiance » Vouloir Faire
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Chaque personne participe
ala vie de la cité

AN EXCLUSION
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ENTREPR.|SES Economie non
Economie monétaire
Marchande
COLLECTIVITES
Economie
Redistributive
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X des Financements
publics augmentent

+++

X demande sociale et culturelle explose et

dépasse les possibilités de financements publics
15 M de personnes en précarité

Besoins inférieurs
aux disponibilités : :
30 glorieuses Besoins et Choi

= PIB > 3% @ Efficacité Efficien
— Principe de realit

Stratégie

1945 1990 2010 s

AR ofl
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Les Valeurs fondatrices de MOSAIQUE 2000

SOLIDARITE = Egalité des chances — épanouissement
personnel et familial et social

DIGNITE SOCIALE : Reconnaissance sociale : qualité de vie,

insertion professionnelle , participation
a la vie citoyenne, culturelle et sportive

HUMANISME :Respect des personnes — considération
et sollicitude

LIENS FAMILIAUX : LE TERREAU OU S’ENRACINE LA VIE

Principes de LAcCCITE et
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L’Association en Action = Pluriactivite!

Centre
de loisirs

Accompagnement
des jeunes

Sorties
Familiales

p
Accompagnement Accueil des Q —
4 N Autour de la . Activites
Des Parents (Adulte relais) ot
Cours de francais sportives
Implication de la famille enfants
Cadre éducatif de socialisation G b
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MOSAIQUE

AAssociation Loi 1901 crée en 1999

ABudget prévisionnel 2009 = 155 000 (

A180 familles adhérentes en 2009

A470 personnes recues (usagers) en 2009

AUne ®quipe doéinterver
(bénévoles, vacataires et salariées)

Ades partenariats multiples (etat, vile, cAr, cc)

Un nouveau projet associatif 2010 - 2014

.
D
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Des réunions de travail internes
et avec les partenaires : ici
avec le délégué de Voisins et
Citoyens en Méditerranée

Une réalisation
emblématique
Pour MOSAIQUE 2000

,__’\_ —
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MOSAIQUE 2000

ABudget prévisionnel 2010 = 208 396 (
ABudget financier 2010 = 133 912 (i
ALocaux mis a disposition : 15 000 G
APersonnel mis a disposition : 19 500

ABénévolat Associatif : 39 984 (i

A2 salariés : 6 eqtp (v Fonjep,% poste de
secretaire et Y2 poste agent d'accueil et mediation, le
poste Adulte-relais arrivant se terminant fin 2010)

N
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Les FINANCES ? Un parcours «corde raide»

50 330

39 984

23600 24090

19 900 19 500
14 000 15 000
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Répartition Etat - Département -Ville-Agglo

[ QSy 3| AeStYBEHWttu idépartement notamment en terme RQF AR S
106 830 f QS Y ldfipadsant largement £ QA Y (1 S NAKY deNa2Wlie et de la
Communauté RQ! 33 2 Ya&MelenlajbiRayft les mises a disposition de
locaux et le bénévolatdef Q| & & MOSMIOUE R0ROY(6,71% et 93,28%)

Il y a la matiere a rééquilibrage.

59990
>1,26% 41 976
28,78%
20,14%
Etat + Département Ville Béziers + Agglo Bénévolat
+ Caf Hérault +locaux mad + adhésions
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Les PARTENARIATS un réel atout !

AVille de Béziers + Communaut ® d6Agg!l om®r at i
AEducation Nationale (établissements scolaires du quartier)

AHérault Sports (avec ABI, CLCV, Arc en Ciel, Paralysés de France..
AConseil Généralde | 6 H®r aul t ( iDra\@illeDrs Sociapxo u r
AMLIL.( Mi ssion Locale délnsertion) A
ACai sse doAl | oc a tALSHnAsconfpagrmameht tea famdlles)
AEtat politique de la ville, Préfecture i DAE et DDJS

AACSEAgence nationale pour |l a coh®si on
APole Emploi
AAssociation Corps i Communication

AEs pace doefde préparatibn a la scolarisation des éléves non-francophones

At autres organisations telles que le Centre Social LaDevéze, | e r ®s eau Voi sins ¢

{
\x\ .
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ATOUTS OPPORTUNITES

AProjet concerne les familles du | _ o
quartier (182/420) et intéresse la ALien Social optimisé

puissance publique ASavoir étre et savoir faire (langues)

AAssociation de personnes motivées,
Salariés compétents et disponibles

Aune « directrice » fondatrice et élue AEconomie impossible

Ades bénévoles «engagés» MOSAIQ&UE projet Maison de quartier ?

-/ 2000 ————

AFonctionnement rodé Qualité/prix=1

FAIBLESSES MENACES
APeu de militants AAsphyxie par manque de trésorerie
AAbsence de fonds propres AD®sengagement de 1|0
AQuasi gratuité des activités = ARisque de découragement des
dépendances vis a vis des finances publiques responsables et burn out des salariées
AMéfiance des partenaires vis a vis AContestation de Iégitimité des

de | 6associati on etbPadegayes(platgbandgsy ap| es

5
\\ n
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Scénario No 0 = On continue : Faire + avee -

RISQUES

Internes

Adécouragement
Apb de trésorerie
Asécurité (locaux)

Externes MOSAIQUE

A population abandonnée
Alncivilités & désinsertion 2000 }
Apartenariat moindre
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Scéenario No 1 : Dissolution programimee

U Décisi liti Ce scénario a eté évoque et
ne vecision « politique » peut étre programmé dans le

De | 0associ at tmgsgnforenkn(3ukshtuts
(Art 13 et 15)

AVANTAGES: Bil an de 10 ann®es dobact
Pas de dettes et aucun actif a partager

INCONVENIENTS : Arrét des activités mal compris des adhérents
Devoir provisionner les licenciements

RISQUES : Senti ment doébabandon des f a
Incivilités, actes malveillants, incompréhension
Accusation du «politique»

1
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Sceénario No 2 : FUSION (avec qui?)

Ce sceénario vise a poursuivie | 0 a c tlei MOSAIQUE 2000 en
demandant a un «repreneur » d 0 a s slal gestion courante. Il s 6 a g
pour les responsables de se recentrer sur le ¢ T ude metier et le projet
associatif

AVANTAGES : Impression de soulagement momentané (soucis administratifs)

INCONVENIENTS : Devoir fonctionner avec une « tutelle » et de nouvelles
« contraintes »

RISQUES : Injonctions de fonctionner differemment par ex durant les congés
scolairesd 6 Eou @ réductond 6 ef f ect i f s

OPTIONS : trouver un Mécéene garantissant| 6 a ut oda la structure ou créer
un pool associatif (FD des Centres Sociaux, Voisins et citoyens en
Méditerranéeé )

-
\\ n
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Scenario No 3 : CONTRACTUALISER

| | soOoagit dobadapter | 0act
MOSAIQUE 2000 aux partenaires,
sans rien renier des valeurs et principes fondateurs
Au moyen doéun nouveau Ppr
Ville de Béziers + Agglo et CUCS, Conseil Général, (Région?)
Etat
Notamment dans le cadre du projet «kmaison de quartier»
MOSAIQUE 2000, PARTENAIRE
Agit par déelegation de services ou par contractualisation et
recoit les financements nécessaires a son programme
d 6 a c t & sagestiert en fonction des objectifs convenus.

.
\X\ .
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PRECONI SATI ONS POURSUI VRE | 0ACTI

1/ Augmenter le fonctionnement associatif
AAdministration (AG, C.A. et bureau) Compte rendus
AComptabilité i logiciel de suivi i trésorerie renégociée
AActualisation des statuts
APromotion du nouveau projet associatif
ACr ®ation doéun r glement int®Frieur

2/ Développer la professionalisation de | 6associ ati on
ADistinguer les fonctions « accueil» «secrétariat» comptabilité par des
personnes différentes
AEngager un cursus de formation (bénévoles et salariés) en utilisant la V.A.E

par ex
ADévelopper une communication ciblée en direction des élus et des
financeurs ET des partenaires (autre.

3/ Solliciter la municipalité pour une réfection sommaire des locaux avec
cr®ation doéun bureau dobéaccuei |l per mett

4/ Préparerun(des)c onventi onnement pldrianhuelsideo b |j ect
fonctionnement avec les financeurs

5
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